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L’ASA publie chaque semaine une « Foire aux questions » sur des aspects de I'assurance. Vous trouverez
ci-dessous quelques sujets concernant les dangers naturels.
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Menace de hautes eaux - que faire ?

A.R., Berne - Je suis préoccupé par la recrudescence des hautes eaux. S’il devait m’arriver d’'étre touché :
que dois-je faire pour que le sinistre soit pris en charge par un assureur ?

Piscine pleine de boue - comment I'assurer ?

B.D., canton de Lucerne - Un ruisseau est sorti de son lit lors d’intempéries. Notre piscine et notre jardin,
gue nous entretenons avec beaucoup de soin, ont été fortement touchés. Ces dégats sont-ils assurés ?

Bannes non assurées

B.R., St-Gall - Notre maison individuelle vient de faire I'objet d’'une nouvelle estimation par I'Etablissement
cantonal d’assurance incendie. J'ai remarqué que les stores solaires ne sont plus inclus dans I'assurance
de batiment. Comment puis-je éviter cette lacune d’assurance ?

Soutien des assureurs a la forét protectrice - pourquoi ?

M.T., Lucerne - Nous organisons une excursion pour |'association de quartier. Un de nos membres a attiré
notre attention sur les sentiers didactiques dans les foréts protectrices. Ou y a-t-il de tels sentiers ? Et
pourquoi les assureurs s’engagent-ils en faveur de la forét protectrice ?

Construction bien assurée

L. et R. D., Sarnen - Nous faisons construire notre maison. Quelles assurances nous recommandez-vous ?
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