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Revision VVG: berechtigte Konsumen-
tenanliegen berucksichtigen

Vernehmlassungen | 06. November 2017

Das Versicherungsvertragsgesetz VVG regelt die Vertragsbeziehung zwischen den
Versicherungsunternehmen und ihren Kundinnen und Kunden. Mit der Revision sollen das Gesetz
modernisiert und berechtigte Konsumentenanliegen bertcksichtigt werden.

Der SVV unterstitzt eine Teilrevision des VVG im Sinne des Auftrages des Parlamentes. Sie tragt
berechtigten Anliegen der Versicherungskundinnen und Versicherungskunden - Widerrufsrecht,
Kindigungsrecht, Verjahrungsfrist - Rechnung. Der Entwurf, wie er nun vorliegt, geht jedoch tUber den
Ruckweisungsbeschluss des Parlamentes hinaus. Er entspricht einer Totalrevision:
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Wieviel Schutz ist notig - Konsumentenschutz aus Kunden-
sicht

Wie stehen Konsumentinnen und Konsumenten zum Konsumentenschutz? Wieviel sind sie bereit flir mehr
Schutz zu bezahlen? In der Studie des I.VW steht die Konsumentensicht im Fokus.
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Ombudsman, Standesregeln, Cicero - der Selbstregulierung
verpflichtet

Um die Kundinnen und Kunden wirksam zu schiitzen braucht es nicht zwingend den Staat. Die Versiche-
rungsbranche handelt - mit freiwilligen Initiativen.
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